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บทคัดยอ 
งานวิจัยน้ีนําเสนอวิธีฮิวริสติกเพื่อแกปญหาการจัดเสนทางการขนสงผลิตภัณฑนมโฟรโมส โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหระยะทาง
รวมในการขนสงต่ําที่สุด ภายใตเงื่อนไขของความตองการสินคาของลูกคาแตละรายไมแนนอน ความจุของยานพาหนะมีจํานวน
จํากัด ผูวิจัยไดประยุกตใชวิธีประหยัดของ Clarke และ Wright (Clarke-Wright saving heuristic) เพื่อหาคําตอบเริ่มตน 
และใชวิธีการยายหน่ึงตําแหนง (One Move) วิธีสลับเปล่ียนตําแหนง (Exchange) และวิธีการสลับสองตําแหนง (2-Opt)    
ในการปรับปรุงคําตอบ ผลการทดสอบโดยเปรียบเทียบกับระยะทางปจจุบัน พบวา วิธีฮิวริสติกที่นําเสนอใหผลลัพธอยูใน  
ระดับดี โดยระยะทางรวมสามารถลดลงจาก 927.91 กิโลเมตร เหลือ 434.56 กิโลเมตร ซ่ึงลดลง 538.35 กิโลเมตร          
หรือคิดเปน 55.33 % 
คําหลัก  ปญหาการจัดเสนทางการขนสง, วิธีประหยัด, วิธีการยายหน่ึงตําแหนง, วิธีสลับเปล่ียนตําแหนง,  
           วิธีการสลับสองตําแหนง 
 

Abstract 
This research presents a heuristic for Vehicle routing problem of Foremost products with the objective of 
minimizing the total distance under demand from each customer is uncertain and the vehicle capacity is 
limited. The Clarke-Wright savings heuristic is applied to obtain an initial solution and One Move and 
Exchange and 2-Opt methods are used to improve the solution. The computational results show that the 
current total distance can be decreased from 927.91 kilometers to 434.56 kilometers that is reduced by 
538.35 kilometers or 55.33 %.  
Keywords:  Vehicle routing problem, savings heuristic, one move method, exchange method,  
                 2-opt method   
 
1. บทนํา 
 ในปจจุบันน้ีการจัดการดานโลจิสติกสมีความสําคัญตอ
ธุรกิจเกือบทุกประเภท การขนสงเปนสวนหน่ึงของการ
จัดการดานโลจิสติกสที่มุงเนนตนทุนการขนสงเปนสําคัญ 
ดังน้ันการบริหารจัดการดานการขนสงใหมีประสิทธิภาพ  
นอกจากจะเปนการสรางความพึงพอใจใหกับลูกคาแลว ยัง
เปนการลดตนทุนทางธุรกิจไดอีกดวย หากธุรกิจขององคกร
ใดมีกลยุทธดานการขนสงที่ดีและมีประสิทธิภาพ จะทําให

ตนทุนในการขนสงลดลงและสงผลใหองคกร น้ันเพิ่ ม
ความสามารถในการแขงขันไดมากขึ้น 
 ปญหาการการจัดเสนทางการยานพาหนะ (Vehicle 
Routing Problem : VRP) เปนปญหาหน่ึงของการจัดการ
ดานโลจิสติกส มุงเนนการเลือกเสนทางที่ดีที่ สุดในการ
จัดลําดับเสนทางการเดินรถไปยังเมืองตางๆ โดยเริ่มตนจาก
จุดกระจายสินคา และมีความตองการใหการเดินรถในแตละ
ครั้ ง มีประ สิทธิภาพมากที่ สุด  ปญหาการ จัด เสนทาง
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ยานพาหนะถูกพฒันามาจากปญหาการเดินทางของพนักงาน
ขาย (Travelling saleman problem) โดยมีเปาหมายคือ 
หาเสนทางรวมที่ส้ันที่สุดเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการเดิน
รถสูงสุด ซ่ึงเปนการจัดเสนทางการขนสงสินคาหน่ึงเสนทาง 
โดยไมมีขอจํากัดดานเวลาและความจุมาเก่ียวของ แตปญหา
การจัดเสนทางยานพาหนะจะมีเงื่อนไขดังกลาวมาเก่ียวของ 
 ผูวิจัยมีความสนใจในปญหาดังกลาว จึงไดประยุกตใช
วิธีฮิวริสติก (Heuristic) เพื่อแกปญหาการจัดเสนทางการ
ขนสงผลิตภัณฑนมโฟรโมสของหางหุนสวนจํากัด บานแพว
กรุป จังหวัดอุบลราชธานี มีลูกคาใหบริการทั้งหมด 188 ราย 
ภายใตเงื่อนไขของความตองการสินคาของลูกคาแตละราย 
ไมแนนอน ความจุของยานพาหนะมีจํานวนจํากัด งานวิจัยน้ี
มุงเนนการจัดเสนทางยานพาหนะของบริษัทกรณีศึกษา     
ใหระยะทางการขนสงรวมต่ําที่สุด 
 
2. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 สําหรับปญหาการจัดเสนทางยานพาหนะและวิธีการ
แกปญหาที่ผูวิจัยมีความสนใจมีการศึกษาหลายทาน เชน 
Clark and Wright [1] เสนอวิธีฮิวริสติกแบบประหยัด 
(Saving) ในการจัดเสนทางสําหรับยานพาหนะที่มีความจุ
จํากัด ความตองการของลูกคาหลายแหงและสงสินคาออก
จากศูนยกระจายสินคาแหงเดียว ผลที่ไดจากการแกปญหา 
ทําใหทราบจํานวนยานพาหนะที่ใชขนสงและปริมาณความจุ
สินคาแตละคัน กฤต และ สมบัติ [2] เสนอฮิวริสติก Clark-
Wright saving รวมกับวิธี One move วิธี Exchange และ
วิธี 2-opt ปรับปรุงเสนทางการขนสงนํ้าแข็งของรานโตง
นํ้าแข็ง ที่มีลูกคาแตละรายมีความตองการที่ไมแนนอน และ
ระยะทางร ะหว าง ลูกค าบาง ราย ไป -กลับ ไม เท า กั น 
(Asymmetric) ฮิวริสติกที่นําเสนอใหผลลัพธอยูในระดับดี
และสามารถลดคาใชจายในการขนสงไดเปนที่นาพอใจ  
ฐิติวรดา และ สมบัติ [3] ประยุกตใชวิธีอาณานิคมมด (Ant 
Colony Optimization) ในการแกปญหาการจัดเสนทาง
ยานพาหนะ ภายใตเงื่อนไขความตองการสินคาของลูกคาแต
ละรายไมแนนอน ความจุยานพาหนะมีจํานวนจํากัด พรอม
ปรับปรุงคุณภาพคําตอบดวยวิธีการยายหน่ึงตําแหนง (One 
move) และวิธีสลับเปล่ียนตําแหนง (Exchange) ผลการจัด
เสนทางอยูในระดับที่ดี ตันติกร และ เรืองศักดิ์ [4] เสนอวิธี
ฮิวริสติกของ Clark-Wright เปรียบเทียบกับวิธีดั้งเดิม 
(Nearest Neighbor) ในการแกปญหาการขนสงสินคาแบบ
ไป-กลับจากคลังกลางไปยังหนวยกระจายสินคาหรือลูกคาใน
แตละจังหวัดทั่วประเทศ เพื่อลดตนทุนโดยรวมของการขนสง 
การประยุกตใชดวยวิธี Clark-Wright ใหประสิทธิภาพที่
ดีกวา สามารถลดจํานวนรถขนสงและระยะทางไดดีกวา 

พรรษกร [5] เสนอ Saving Algorithm เพื่อจัดเสนทางการ
ขนสงสินคาประเภทอลูมิเนียมเสน คําตอบที่ไดสามารถลด
จํานวนรถขนสง ระยะทางในการขนสง และคาใชจายในการ
ขนส ง ได อย า ง มีประ สิท ธิภาพ กนกพร  และคณะ [6] 
ประยุกตใช Saving Algorithm จัดเสนทางเดินรถขนสงอิฐ
บล็อกใหกับโรงงานที่มีรถขนสงหลายประเภท ขั้นตอนการ
แกปญหาแบงเปน 3 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนแรกเปนการจัด
กลุมลูกคาตามพื้นที่ จากน้ันเลือกรถขนสงใหเหมาะสมกับ
พื้นที่ในการขนสง โดยพิจารณาชวงเวลาที่จํากัดในการเดินรถ 
และสุดทายประยุกตใช Saving Algorithm ในการจัด
เสนทางเดินรถแตละกลุม ผลที่ไดสามารถเลือกเสนทางการ
ขนสงไดงายขึ้นและมีตนทุนที่ต่ําลง  
 สําหรับปญหาการจัดเสนทางยานพาหนะที่ใชวิธีอ่ืนๆ 
ในการแกปญหา เชน Gillett และ Miller [7] ประยุกต ใช 
The sweep approach ซ่ึงเปนเทคนิคในการหาคําตอบที่มี
ประสิทธิภาพสูง ขั้นตอนการหาคําตอบโดยการจัดโหนด
ใหกับยานพาหนะกอน จากน้ันจึงลําดับการสงของของ
ยานพาหนะให โหนดตางๆ Thangiah และคณะ [8] 
ประยุกต ใชวิธีเชิงพันธุกรรม (GA) ในการแกปญหา VRP ที่มี
กรอบเวลา มีขอจํากัดดานความจุของยานพาหนะและ
ระยะเวลาการว่ิงในแตละเสนทาง การแกปญหาสามารถลด
ระยะเวลาการว่ิงได 4.4 % พรอมระยะทางลดลง 3.9 %  
ชัยยา [9] เลือกใชอัลกอริทึมฮิวริสติกการแทรกที่ใกลที่สุด 
(Nearest insertion) รวมกับ 2-opt ในการจัดเสนทางการ
ขนสงขนมในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล กรณีศึกษา หาง 
โอ ซี ซัพพลาย พบวาระยะทางในการขนสงรวมต่ําสุด และ
องคกรสามารถลดจํานวนรถยนตขนสงจากเดิม 4 คัน เหลือ 
3 คัน สุพรรณ [10] ประยุกตใชวิธีอาณานิคมมด พรอม
ปรับปรุงคําตอบดวยวิธี Swap, 2-opt และ 3-opt เพื่อ
แกปญหาการจัดเสนทางการขนสงที่ มีศูนยกระจายสินคา
หลายแหง โดยการทดสอบกับปญหาจาก OR-Library พบวา
ไดคําตอบในภาพรวมที่ มีความผิดพลาดอยูในชวง 0.00-
7.43 % 
 
3. วิธีการดําเนินงาน 
 การจัดเสนทางการขนสงผลิตภัณฑนมโฟรโมสของหาง
หุนสวนจํากัด บานแพวกรุป จังหวัดอุบลราชธานี ประกอบ 
ดวยลูกคาทั้งหมด 188 ราย โดยขนสงผลิตภัณฑที่แตกตาง
กัน 6 ชนิด ดังตารางที่ 1  
 
ตารางที่ 1 น้ําหนักผลิตภัณฑนมโฟรโมส 

ชนิดที่  ผลิตภัณฑ น้ําหนัก (กโิลกรัม)/หบี 

1 นมสด ขนาด 110 ml. 5 
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ตารางที่ 1 น้ําหนักผลิตภัณฑนมโฟรโมส (ตอ) 

ชนิดที่  ผลิตภัณฑ น้ําหนัก (กโิลกรัม)/หบี 
2 นมสด ขนาด 180 ml. 9 

3 นมสด ขนาด 225 ml. 8 

4 แคลซิเม็ก ขนาด 180 ml. 8 
5 มายบอยขน 19 

6 มายบอยขน 19 

 
 การขนสงผลิตภัณฑจะใชรถกระบะ 1 คันที่มีความจุ 
1,500 กิโลกรัมตอรอบ รอบละ 1 วัน แบงเสนทางการขนสง
ผลิตภัณฑออกเปน 7 วัน ซ่ึงขั้นตอนการดําเนินการวิจัยมี
รายละเอียด ดังน้ี 
 3.1 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยไดบันทึกตําแหนงลูกคาแตละรายดวยเครื่อง GPS 
รุน Garmin eTrex 10 แลวคํานวณหาระยะทางระหวาง
ลูกคาแตละคูโหนดจากโปรแกรม Google Earth Pro แลว
บันทึกระยะทางลงในตารางเมตริกระยะทางดวย Microsoft 
Office Excel    
 ผูวิจัยทําการเก็บขอมูลการขนสงผลิตภัณฑใหลูกคาแต
ละรายเปนจํานวน 6 ครั้ง แลวบันทึกขอมูลลงใน Microsoft 
Office Excel โดยจะใชนํ้าหนักเฉล่ียของผลิตภัณฑ 6 ชนิด 
มาพิจารณาเพื่อจัดเสนทาง 
 3.2 แบบจําลองทางคณิตศาสตร 
 ปญหาที่ ผู วิ จัยศึกษาสามารถเป ล่ียนใหอยู ในรูป
แบบจําลองทางคณิตศาสตร ไดดังน้ี 
ดัชนี 
 g = ลําดับของลูกคา g (g=1,…,N) 

 i = ลําดับของลูกคา i (i=1,…,N) 

 j = ลําดับของลูกคา j (j=1,…,N) 
 k = จํานวนยานพาหนะขนสงทั้งหมด k (k=1,…,K) 
 p = จํานวนผลิตภัณฑทั้งหมด p (p=1,…,P) 

พารามิเตอร 
 N = จํานวนลูกคาทั้งหมด 

 Sk = เชตของลูกคาที่ไดรับสินคาจากยานพาหนะ k 

 dij = ระยะทางในการเดินทางระหวางลูกคา i 
     ไปยังลูกคา j 
 Qk = ความจุของยานพาหนะ k 

 dip = ความตองการสินคา p ของลูกคาที ่i ซ่ึงมีความ 
     ตองการไมแนนอนในแตละวัน และ d00 = 0 

ตัวแปรตัดสินใจ 
                       1 ถายานพาหนะขนสง k ขนสงสินคา 
       Xijk =        ระหวางลูกคา i ไปยังลูกคา j 
                   
                     0 ในกรณีอ่ืนๆ 

 

 qip = ปริมาณสินคา p ที่สงไปยังลูกคา i และ q00 = 0 
ฟงกชันวัตถุประสงค (Objective Funtion)

 

                  푀푖푛푍 = 푑 푋                       (1)  

สมการขอจํากัด (constaints) 

푋 = 1                                                                    (2) 

푋 = 1                                                                    (3) 

푋 = 1       ∀ ∈  {1, … , 푁}                           (4) 

푋 = 1       ∀ ∈  {1, … , 푁}                           (5) 

푞 푋 ≤ 푄        ∀ ∈  {1, … , 푁}     (6) 

푋 − 푋    ∀ ∈  {1, … , 푁},                   

                                      ∀ ∈  {1, … , 퐾}                          (7) 
 

푋 ≥ 2      ∀ ∈  {1, … , 푁},
∉∈

 

                                     ∀푆 ⊂ 푁, 푆 ≠ 푁 {1, … , 퐾}    (8) 
 

푋 ∈ {0,1}   ∀ ∈ {1, … , 푁}, ∀ ∈ {1, … , 퐾}           (9)  
 
 สมการที่ (1) คือฟงกชันวัตถุประสงค เพื่อหาระยะทาง
รวมต่ําที่สุด สมการที่ (2) และ (3) กําหนดใหเม่ือยานพาหนะ
ออกจากศูนยกระจายสินคาแลว ยานพาหนะจะตองกลับมา
ยังศูนยกระจายสินคาเสมอ สมการที่ (4) และ (5) ประกันวา
ลูกคาแตละรายรับบริการจากยานพาหนะเพียงคันเดียว 
สมการที่  (6) กําหนดวายานพาหนะขนสงสินคาทุกคัน 
สามารถบรรทุกสินคาไดไมเกินขอจํากัด สมการที่ (7) ประกัน
วาเม่ือยานพาหนะเขามายังจุดที่สงสินคาแลว ยานพาหนะ
จะตองออกจากจุดสงสินคาน้ัน สมการที่ (8) ประกันวาในแต
ละเสนทางของยานพาหนะ k จะไมเกิดซับทัวร สมการที่ (9) 
กําหนดใหตัวแปรตัดสินใจมีคาเทากับ 0 หรือ 1 เทาน้ัน   
 3.3 การประยุกต ใช วิธีฮิวริสติกและการปรับปรุง
คุณภาพคําตอบ 
 งานวิจัยน้ีเปนการประยุกตใชวิธีฮิวริสติกสําหรับการ
แกปญหาการจัดเสนทางการขนสงผลิตภัณฑ วิธีฮิวริสติกที่
เลือกใชแบงเปน 2 ระยะ คือ ระยะแรกเปนการสรางเสนทาง
เริ่มตนดวยวิธีประหยัด (Clarke and Wright saving 
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heuristic) และระยะที่สองเปนการนําคําตอบที่ไดจาก
ระยะแรกมาปรับปรุงคุณภาพคําตอบดวยวิธีการยายหน่ึง
ตําแหนง (One Move) วิธีสลับเปล่ียนตําแหนง (Exchange) 
และวิธีการสลับสองตําแหนง (2-Opt) วิธีการแกปญหา
ดังกลาวสามารถอธิบายไดดังขั้นตอนตอไปน้ี 
 3.3.1 การสรางเสนทางเริ่มตน 
 การสรางเสนทางเริ่มตนดวยวิธีประหยัด (Clarke and 
Wright saving heuristic) เปนวิธีการรวมจุดสงสินคาเขาไว
ในเสนทางหลักแทนการจัดสงสินคาจากศูนยกระจายสินคา
ไป-กลับทุกๆ จุดขนสง การรวมจุดขนสงสินคาทําใหเกิด
ความประหยัดในการเดินทางขึ้น ซ่ึงวิธีประหยัดของ Clark 
and Wright มีขั้นตอนดังน้ี 
 1) กําหนดใหเสนทางหน่ึงเสนทางมีลูกคาเพียงราย
เดียวเทาน้ัน จะไดเสนทางเทากับจํานวนลูกคาทั้งหมด ดังรูป
ที่ 1 จากน้ันรวมจุดใหบริการระหวางลูกคา 2 ราย ดังรูปที่ 2 
จะไดคาความประหยัด = (d0i + di0 + d0j + dj0) – (d0i + 
dj0 – dij) = di0 + dj0 + dij   

 

 
รูปที่ 1 การจัดสงสินคาไป-กลับทุกๆ จุดสงสินคา 

 

 
รูปที่ 2 การรวมจุดขนสงสินคาเขาเดียวกัน 

 
 จะไดสมการในการคํานวณหาคาความประหยัด ดังน้ี 

푆 = 푑 + 푑 − 푑                       (10) 
โดยที่ 푆  คือคาความประหยัดระหวางคูจุดสงสินคา i และ j  
푑  คือระยะทางจากจุดสงสินคา i ไปศูนยกระจายสินคา  
푑 คือระยะทางจากศูนยกระจายสินคา ไปจุดสงสินคา j 
และ 푑 คือระยะทางจากจุดสงสินคา i ไปจุดสงสินคา j  
 
 2) ทําการเลือกคูโหนดของลูกคาที่มีคา Saving สูงสุด
และยังไมถูกจัดเขาไปอยูในเสนทาง 
 3) เพิ่มลูกคาลงในเสนทาง โดยตรวจสอบเงื่อนไขของ
ปญหาว าการรวมลูกค าเข าดวย กัน น้ัน จะทํ า ให เ กิน
ความสามารถของยานพาหนะที่บรรทุกหรือไม หากพบวา
จํานวนสินคาที่จุดใดๆ บนเสนทางมีคาเกินกวาที่กําหนดไว 

ใหทําการตัดลูกคารายลาสุดออกจากเสนทางและเชื่อม
เสนทางกลับไปยังศูนยกระจายสินคา และกลับไปทําขั้นตอน
ที่ 2 จนกระทั่งลูกคาทุกรายถูกจัดใหอยูในเสนทางของการ
ขนสง 
 3.3.2 การปรับปรุงคุณภาพคําตอบ 
 การปรับปรุงคุณภาพคําตอบ (Local Search) ผูวิจัย
เลือกใชวิธีการยายหน่ึงตําแหนง วิธีสลับเปล่ียนตําแหนง และ
วิธีการสลับสองตําแหนง 
 วิธีการยายหน่ึงตําแหนง (One move : OM) เปน
วิธีการยายลูกคาหน่ึงรายจากเสนทางหน่ึงไปยังอีกเสนทาง
หน่ึง โดยไมมีการยายภายในเสนทางเดียวกันหรือยายกลับมา
เสนทางเดิม ดังแสดงในรูปที่ 3 งานวิจัยน้ีลูกคาจะถูกเลือก
และยายไปเสนทางอ่ืนดวยวิธีการแทรกในทุกๆ ตําแหนงที่
เปนไปได แลวบันทึกคาระยะทางที่ เ กิดขึ้นไวเพื่อเลือก
ตําแหนงที่ยายแลวดีที่สุด จากน้ันทําซํ้าการยายลูกคาจนกวา
จะไมสามารถลดระยะทางได ดงัรูปที่ 3 
 
กอนยายตําแหนง 

 

หลังยายตําแหนง 

 
รูปที่ 3 การยายหนึ่งตําแหนง (One move : OM) 

 
 วิธีการสลับเปล่ียนตําแหนง (Exchange : Ex) เปน
วิธีการสลับตําแหนงของลูกคาสองรายระหวางเสนทาง โดย
ไมมีการสลับตําแหนงลูกคาในเสนทางเดียวกัน งานวิจัยน้ีจะ
สลับตําแหนงลูกคาทุกตําแหนงที่เปนไปไดระหวางเสนทาง 
แลวบันทึกคาระยะทางที่เกิดขึ้น จะหยุดสลับตําแหนงลูกคา
จนกวาจะไมสามารถลดระยะทางได วิธีการสลับเปล่ียน
ตําแหนงแสดงในรูปที่ 4 
 
กอนการสลับเปลี่ยนตําแหนง 

 

หลังการสลับเปลี่ยนตําแหนง) 

 
รูปที่ 4 การสลับเปลี่ยนตําแหนง (Exchange : Ex) 

1460 



                                                                                                        การประชุมวิชาการขายงานวิศวกรรมอุตสาหการ ประจําป พ.ศ. 2561 
ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร  มหาวิทยาลัยอุบลราชธาน ี

23-26 กรกฎาคม 2561  อุบลราชธาน ี

 

 

 

 วิธีการสลับสองตําแหนง (2-Opt) เปนการยายลูกคา
ภายในเสนทางยานพาหนะขนสงเดียวกันเทาน้ัน จะไมมีการ
ยายลูกคาแบบสลับจากเสนทางเดิมไปเสนทางอ่ืน โดยเริ่มตน
จากการเลือกเสนทางเชื่อมระหวางลูกคา (Arc) สองเสนทาง
ที่ไมอยูติดกันแลวสลับเสนทางการเชื่อมทั้งสองเสนทางน้ัน 
ซ่ึงจะทําให ลําดับของลูกคาระหวางสองจุดที่ถูกเ ลือก
เปล่ียนแปลงไป งานวิจัยน้ีจะทําการยายในทุกๆ ตําแหนงที่
สามารถยายได แลวบันทึกคาระยะทางรวมที่เกิดขึ้นไว เพื่อ
เ ลือกย ายในตํ าแหนงที่ย ายแลวดีที่ สุ ด  จาก น้ันทํ า ซํ้ า
จนกระทั่งไมสามารถยายได ดังภาพที่ 5 
 

 
กอนสลับ 

 

 
หลังสลับ 

รูปที่ 5 วิธีการสลับสองตําแหนง (2-Opt) 
 
4. ผลการวิจัย 
 ผูวิจัยไดประยุกตใชวิธีฮิวริสติก Clark and Wright 
saving และการปรับปรุงคุณภาพคําตอบมาเขียนชุดคําส่ัง
ดวยโปรแกรม Dev-C++ V.4.9.9.2 และทดสอบโปรแกรม
บนเครื่องคอมพิวเตอรรุน Intel(R) Core(TM)2 Duo CPU 
T6500 @2.10GHz Ram 4 GB ซ่ึงคําตอบที่ไดมี 16 รูปแบบ
ที่จะนําไปเปรียบเทียบคําตอบกับเสนทางปจจุบัน สามารถ
แสดงไดดังตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบการจัดเสนทางปจจุบันกับวิธีฮิวริสติกและการปรับปรุงคุณภาพคําตอบ

ที่ วิธี จํานวนเสนทาง ระยะทางรวม ระยะทางลดลงจากเสนทางปจจบุัน คดิเปน % 

1 เสนทางปจจุบัน 7 972.91 - - 

2 saving 8 567.63 405.28 41.66 

3 saving+OM 8 466.04 506.87 52.10 

4 saving+Ex 8 536.96 435.95 44.81 

5 saving+2-opt 8 549.86 423.05 43.48 

6 saving+OM+Ex 8 465.69 507.22 52.13 

7 saving+OM+2-opt 7 442.46 530.45 54.52 

8 saving+Ex+OM 8 458.18 514.73 52.91 

9 saving+Ex+2-opt 8 514.87 458.04 47.08 

10 saving+2-opt+OM 7 450.81 522.10 53.66 

11 saving+2-opt+Ex 8 519.89 453.02 46.56 

12 saving+OM+Ex+2-opt 7 442.11 530.80 54.56 

13 saving+OM+2-opt+Ex 7 442.11 530.80 54.56 

14 saving+Ex+OM+2-opt 7 434.56 538.35 55.33 

15 saving+Ex+2-opt+OM 8 458.56 514.35 52.87 

16 saving+2-opt+OM+Ex 7 449.96 522.95 53.75 

17 saving+2-opt+Ex+OM 8 462.66 510.25 52.45 

 
 จากผลการเปรียบเทียบการจัดเสนทางดวยวิธี      
ฮิวริสติกกับวิธีการจัดเสนทางปจจุบัน พบวาวิธี Saving 
ปรับปรุงคุณภาพคําตอบดวยวิธีสลับเปล่ียนตําแหนง   
ยายหน่ึงตําแหนง และวิธีการสลับสองตําแหนงตามลําดับ

ใหระยะทางรวมต่ําที่ สุด เม่ือเปรียบเทียบกับเสนทาง
ปจจุบันสามารถลดระยะทางจาก 972.91 กิโลเมตร เหลือ 
434.56 กิโลเมตร ซ่ึงลดลง 538.35 กิโลเมตร หรือคิดเปน 
55.33 % 
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5. สรุปผลการวิจัย 

จากการประยุกตใชวิธีประหยัดของ Clarke 
และ Wright (Clarke – Wright savings heuristic) และ
ปรับปรุงคุณภาพคําตอบดวยวิธีสลับเปล่ียนตําแหนง 
(Exchange) ยายหน่ึงตําแหนง (One move) และสลับ
สองตําแหนง (2-Opt) ตามลําดับ ในการจัดเสนทางการ
ขนสงผ ลิตภัณฑนมโฟร โมส ของหางหุนสวนจํากัด      
บานแพวกรุป จังหวัดอุบลราชธานี มีลูกคาใหบริการ
ทั้งหมด 188 ราย ภายใตเงื่อนไขของความตองการสินคา
ของลูกคาแตละรายไมแนนอน ความจุของยานพาหนะมี
จํานวนจํากัด สามารถลดระยะทางจาก 972.91 กิโลเมตร 
เหลือ 434.56 กิโลเมตร ซ่ึงลดลง 538.35 กิโลเมตร หรือ
คิดเปน 55.33 % 

จากข อมูลข างตนสามารถสรุ ปได ว า การ
ประยุกตใช วิธีฮิวริสติกเพื่อแกปญหาการจัดเสนทาง 
สามารถชวยลดระยะทางการจัดเสนทางการขนสง
ผลิตภัณฑนมโฟรโมสไดจริง โดยผลการจัดเสนทางทั้ง 16 
รูปแบบ มีคาระยะทางรวมที่ต่ํากวาระยะทางปจจุบัน
ทั้งหมด 
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