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บทคดัยอ่ 

             งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษากระบวนการออกแบบและพัฒนาเครื่องขนถ่าย

ล าเลียงอเนกประสงค์ เพื่อแสดงข้ันตอนในการศึกษาปัญหาของเครื่องขนถ่ายล าเลียง

อเนกประสงค์ เพื่อสร้างความเข้าใจและแสดงข้ันตอนการใช้เครื่องมือทางวิศวกรรมในการวางแผน

งานวิจัย และประยุกต์ใช้เครื่องมือทางวิศวกรรมมาพัฒนาอุปกรณ์ขนถ่ายล าเลียงอเนกประสงค์ 

โดยน าหลักการยศาสตร์มาช่วยในการประเมินสถานีและประเมินท่าทางในการท างาน จากนั้น

ส ารวจความต้องการของผู้บริโภคท่ีมีผลต่อผลิตภัณฑม์าใช้ในการออกแบบและพัฒนาผลิตภณัฑ์ให้

เป็นไปตามท่ีต้องการของผู้บริโภค แบบสอบถามท่ีใช้ในการส ารวจข้อมูลเป็นการส่งแบบสอบถาม

ไปยังผู้เชี่ยวชาญกลุ่มต่างๆ 4 กลุ่ม รวมเป็นจ านวน 12 ท่าน ได้แก่กลุ่มเจ้าหน้าท่ีผู้ใช้งานจ านวน 6 

คน กลุ่มผู้บริหารจ านวน 2 คน กลุ่มช่างซ่อมบ ารุงจ านวน 2 คน และกลุ่มนักวิจัยในการออกแบบ

และพัฒนาของบริษัทผู้ผลิตอุปกรณ์ขนถ่ายหรือนักวชิาการจ าวน 2 คน ผลท่ีได้คือแนวทางการ

ออกแบบผลิตภัณฑ์อุปกรณ์ขนถ่ายเอนกประสงค์ ช่วยให้ผู้วิจัยสามารถก าหนดคุณลักษณะและ

ออกแบบผลิตภัณฑ์ท่ีสอดคล้องกับความต้องการของผู้บริโภคโดยมีปัจจัยหลักในการออกแบบ 5 

ปัจจัย  คือ การใช้งาน รูปแบบ วัสดุ งบประมาณ ความสะดวก น าปจัจัยท่ีได้มาประยุกต์ใช้เทคนิค

การกระจายหน้าท่ีเชิงคุณภาพ และประยุกต์ใช้เครื่องมือทางวิศวกรรมและได้แบบพิมพ์เขียว

ออกมา 
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ABSTRACT 
 The objective of this research is to study the process of designing and 

developing a multi-purpose conveyor. To illustrate the procedure for studying the 
problem of the universal transport machine. To create an understanding of and 
demonstrate the use of engineering tools in research planning. And applied 
engineering tools to develop multi-purpose conveying equipment by surveying the 
consumer's needs for products to design and develop products to meet the needs 
of consumers. The questionnaire was sent to four groups of experts, totaling 12 
persons, namely, a group of staff members of 6 people, management group of 2 
people, a group of maintenance technicians, and a group of researchers. Design and 
development of a transport equipment manufacturer or two scholars. The result is 
a versatile product design approach. It allows the researcher to characterize and 
design products that are in line with consumer needs, with five key design factors: 
usage, form, material, budget, convenience, implementing qualitative distribution 
techniques and applied engineering tools, and a blueprint came out 

 


